
令和４年度 障害者就労支援スキルアップ研修会 開催要領 

～ロールプレイング体験で、支援対象者の就職・職場定着に繋げよう！～ 

１ 趣 旨  支援員の方が、就職面接に臨まれる支援対象者のサポート及び企業との良好な関係構築についてお

困りになられるケースが増えてきております。 

そこで、本研修会では企業の人事担当者の方を講師として、人事担当者が求める人材及び面接時に

求める情報等を学ぶ講義と、２通りの面接場面（支援対象者の就職面接場面、就職後の支援対象者に

トラブルが発生した時の面談場面）をロールプレイング形式で体験することで、支援対象者の強みを

伝える説明力、就職後に離職に繋がらない定着支援のスキル、企業との良好な関係構築のノウハウ等

を学んでいただきます。 

 

２ 目 的 ①支援員が担当する障害のある方の強みや配慮事項等を企業人事担当者に伝えるスキルの獲得 

②コミュニケーションスキルを学ぶことで、企業との良好な関係構築のノウハウを学ぶ 

③突発的なトラブルが発生した時に柔軟に対応できる力を身に付ける 

 

３ 日 時 令和４年１１月１４日（月） 

９時３０分～１１時３０分（受付開始 ９：１５～） 

 

４ 会 場 こどもみらい館 ４階 第２研修室（京都市中京区間之町通竹屋町下る楠町６０１－１） 

５ 講 師 株式会社 堀場製作所 グローバル人事部 

        副部長 井幡  純一 氏 

 ジョブリーダー 福岡 宏水 氏 

 

６  構 成（概要） 

 

時  間 プログラム 内 容 

９：３０～９：４５ 講 義 企業人事担当が面接時に知りたい事等 

９：４５～１０：１５ ロールプレイング➀ 「➀就職面接場面」のロープレ体験 

１０：１５～１０：３０ ディスカッション➀ ロールプレイングで気付いた事を班で議論 

１０：３０～１０：３５ ➀の講評 ➀のロープレについて講師が講評 

１０：３５～１１：０５ ロールプレイング➁ 「➁就職後にトラブル発生」のロープレ体験 

１１：０５～１１：２０ ディスカッション➁ ロールプレイングで気付いた事を班で議論 

１１：２０～１１：２５ ➁の講評 ➁のロープレについて講師が講評 

１１：２５～１１：３０ 閉会・終了 アンケート記入後、退室 

 

７ 対 象 京都市内の障害者就労支援事業所職員、就労支援機関職員 

 

８ 定 員 １５名 

 （なお、申込が定員を大幅に超えた場合、抽選のうえ受講者を決定します。受講者には１１月９日（水）まで

に受講決定の旨を連絡いたします。） 

※ 抽選に漏れた方には連絡は行いません。 

９ 参加費 無料 

 

主  催 京都市 

共  催 京都障害者就業・生活支援センター 

担  当 京都市保健福祉局障害保健福祉推進室（担当 松本） ＴＥＬ ０７５-２２２-４１６１ 


